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Reklamation av ID06 kort 

Är kortet som levereras från PAS Card AB av någon anledning inte korrekt tillverkat (ex att 
chipet inte fungerar) ska en reklamation göras inom 10 dagar efter leverans. 
 
Behörig beställare skickar mail till ID06@pascard.se med begäran om reklamationsblankett  
 
Kortet som skall reklameras skall spärras i PASOnline innan det skickas till PAS Card. Ifylld 
blankett skickas sedan tillsammans med det ID06kort som skall reklameras till:   
PAS Card AB, Årstaängsvägen 1A, 117 43 Stockholm. 
 
Beställning av nytt kort görs av behörig beställare. Godkänns reklamationen krediteras 
kostnaden för det nybeställda kortet. 
 
Reklamation är enbart gällande de fall där felet beror på PAS Card AB. Felstavning, fel bild, 
eller fel giltighetstid eller annan information som beställaren har skrivit in felaktigt gäller ej 
som reklamation.  
 

Inskickat datum: 
 

Företagsnamn: 
 

Kontaktperson: 
 

Adress: 
 

Postnr / postort:  
 

Tel.nr: 
 

Email 
 

Bifogade kortnummer: 
(Ex. BB-0810-123456) 

 

Orsak till reklamation: 

 

 
Vid eventuella frågor maila till id06@pascard.se eller ring 08-685 45 60 och tala med ID06 
support. 
 
Med vänlig hälsning 
ID06 Ansvarig på PAS Card 


