Reklamation av ID06 kort

Ar kortet som levereras fran PAS Card AB av nagon anledning inte korrekt tillverkat (ex att
chipet inte fungerar) ska en reklamation géras inom 10 dagar efter leverans.

Behorig bestallare skickar mail till IDO6@pascard.se med begaran om reklamationsblankett

Kortet som skall reklameras skall sparras i PASOnline innan det skickas till PAS Card. Ifylld
blankett skickas sedan tillsammans med det IDO6kort som skall reklameras till:
PAS Card AB, Arstadngsvagen 1A, 117 43 Stockholm.

Bestéllning av nytt kort gérs av behdrig bestéllare. Godkanns reklamationen krediteras
kostnaden for det nybestallda kortet.

Reklamation &r enbart géllande de fall dar felet beror p4 PAS Card AB. Felstavning, fel bild,
eller fel giltighetstid eller annan information som bestallaren har skrivit in felaktigt galler ej
som reklamation.

Inskickat datum:

Foretagsnamn:

Kontaktperson:

Adress:

Postnr / postort:

Tel.nr:

Email

Bifogade kortnummer:
(Ex. BB-0810-123456)

Orsak till reklamation:

Vid eventuella fragor maila till idO6@pascard.se eller ring 08-685 45 60 och tala med ID06
support.

Med vanlig halsning
ID06 Ansvarig pa PAS Card

PAS Card AB

I:\dress Telefon Email Org.nr.

Arstadngsvagen 1A +46 8-685 45 60 info@pascard.se 556547-9770 Féretaget innehar F-skattsedel
117 43 Stockholm Fax Hemsida VAT:

Sweden +46 8-685 45 61 www.pascard.se SE556547977001 Bolaget har sitt séte i Stockholm



